Confidencial g

SEBRAE

PROCESSO SELETIVO n° 09/2024

ESPACOS OCUPACIONAIS ANALISTA I E ANALISTA I

PARA ATUAR NA GERENCIA ADMINISTRATIVA, GERENCIA DE CONTROLE INTERNO, GERENCIA DE
PROJETOS, GERENCIA DE GESTAO ESTRATEGICA, GERENCIA DE AUDITORIA, GERENCIA DE OUVIDORIA,
ASSESSORIA DE COMUNICACAO E GERENCIA DE EDUCACAO - COORDENACAO DE EDUCAGAO E CULTURA

EMPREENDEDORA

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - SEBRAE/RJ, no uso
das atribuicdes legais que |he foram atribuidas por meio da Lei n® 8.029, de 12 de abril de 1990, e tendo em vista a
necessidade de profissionais para atuar na Geréncia Administrativa, Geréncia de Controle Interno, Geréncia de
Projetos, Geréncia de Gestao Estratégica, Geréncia de Auditoria, Geréncia de Ouvidoria, Assessoria de Comunicacdo e
Geréncia de Educacdo — Coordenacdo de Educacdo e Cultura Empreendedora, do Centro e Sede, nos Espacos
Ocupacionais de Analista I e Analista II, torna publica a realizagdo do Processo Seletivo para preenchimento de
vagas em seu quadro funcional, cujo procedimento reger-se-a pelas disposi¢cdes abaixo:

1. DAS DISPOSI(;C)ES PRELIMINARES
O Processo Seletivo reger-se-a por este Regulamento e visa a contratacdo de 11 (onze) profissionais e
desempenhar funcdo nos Espagos Ocupacionais de Analista | e Analista Il, na Geréncia Administrativa, Geréncia
de Controle Interno, Geréncia de Projetos, Geréncia de Gestdo Estratégica, Geréncia de Auditoria, Geréncia de
Ouvidoria, Assessoria de Comunicacdo e Geréncia de Educacdo — Coordenacdo de Educacdo e Cultura
Empreendedora, respectivamente, conforme descrito no item 2.

O Processo de recrutamento e selecdo sera executado pela GD9 Assessoria em Recursos Humanos, contratada pelo
SEBRAE/RJ para esse fim. Todo contato/resposta aos candidatos sera feito por esta empresa, exclusivamente através
do e-mail sebrae.rj@gd9rh.com.br. Nao serdo dadas quaisquer informacdes por telefone, WhatsApp ou quaisquer

outros meios de comunicacao.

2. DAVAGA
2.1. Os candidatos devem atender aos seguintes critérios de perfil para preenchimento da vaga:
ESPACO - AREA DE N° DE
ocupacioNAL| “°P1%9 | LoTacRo | vaeas PERFIL
Graduacdo completa em Administracdo de
Empresas, Direito e/ou Gestdo Publica;
Carteira do Conselho para os cursos que possuem;
Experiéncia, de no minimo 06 meses, com
processos de cotacdo de preco, elaboracdo e
anélise de editais;
Geréncia Desejavel conhecimento em processos licitatorios
Analista 8146 1 e de legislagdo e plataforma de pregéao eletronico;

Administrativa

Desejavel curso de Pregoeiro;

Disponibilidade para trabalhar, presencialmente,
no Centro do Rio de Janeiro e para viagens.
Atitudes e competéncias: comunicacao,
negociagdo, trabalho em equipe, flexibilidade,
foco no cliente, relacionamento interpessoal,
comprometimento e proatividade.
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Analista I

8147

Geréncia de
Controle Interno

Graduacdo completa em Ciéncias Contabeis,
Administracdo de Empresas ou Economia;
Carteira do Conselho para os cursos que possuem;
Experiéncia, de no minimo 06 meses, em prestacao
de contas;

Desejavel do sistema TOVS e conhecimento do
Sistema S;

Disponibilidade para trabalhar, presencialmente,
no Centro do Rio de Janeiro e para viagens.
Atitudes e  competéncias:  comunicagao,
negocia¢do, trabalho em equipe, flexibilidade,
foco no cliente, relacionamento interpessoal,
comprometimento e proatividade.

Analista I

8148

Geréncia de
Controle Interno

Graduacdo completa em Ciéncias Contabeis,
Administracdo de Empresas ou Economia;
Carteira do Conselho para os cursos que possuem;
Experiéncia, de no minimo 06 meses, em
Compliance e na area de controladoria e finangas;
Desejavel especializagdo nas areas de auditoria,
controladoria e financas e conhecimento em
gestdo de projetos;

Disponibilidade para trabalhar, presencialmente,
no Centro do Rio de Janeiro e para viagens.
Atitudes e  competéncias:  comunicacéo,
negociagdo, trabalho em equipe, flexibilidade,
foco no cliente, relacionamento interpessoal,
comprometimento e proatividade.

Analista II

8149

Geréncia de
Controle Interno

Graduacdo completa em Direito;

Pos-Graduagdo completa em qualquer area do
conhecimento;

Carteira do Conselho ativa;

Experiéncia, de no minimo 03 anos, em
Compliance;

Conhecimento sobre legislacdo anticorrupgdo
brasileira e conhecimento basico nas areas de
riscos e controles;

Desejavel Certificacdo em Compliance, estudos ou
cursos sobre leis, conformidade, canais de
denuncias, programas de prevencao;
Disponibilidade para trabalhar, presencialmente,
no Centro do Rio de Janeiro e para viagens.
Atitudes e  competéncias:  comunicacao,
negociagdo, trabalho em equipe, flexibilidade,
foco no cliente, relacionamento interpessoal,
comprometimento e proatividade.

Analista II

8150

Geréncia de
Projetos

Graduacdo  completa ~em  Administragao,
Economia, Empreendedorismo, Gestdo da
Inovacdo e/ou Engenharia de Producao;
Pos-Graduagdo completa em cursos relacionados
a Gestdo Empresarial, Gestdo da Inovacdo e/ou
Gestdo de Projetos;

Carteira do Conselho para os cursos que possuem;
Experiéncia, de no minimo 3 anos em gestdo de
projetos;
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Desejavel experiéncia em gestdo da inovacao,
gestdo de projetos relacionados a promocdo de
startups, gestdo de negdcios de base tecnoldgica
e/ou ecossistema local de inovacao;
Disponibilidade para trabalhar, presencialmente,
no Centro do Rio de Janeiro e para viagens.
Atitudes e  competéncias:  comunicacao,
negociagdo, trabalho em equipe, flexibilidade,
foco no cliente, relacionamento interpessoal,
comprometimento e proatividade.

Analista I

8152

Geréncia de
Gestao
Estratégica

Graduacdo completa em Estatistica ou Ciéncia da
Computacao;

Experiéncia comprovada de, no minimo 06 meses,
em suporte na andlise de dados;

Disponibilidade para trabalhar, presencialmente,
no Centro do Rio de Janeiro e para viagens.
Atitudes e  competéncias:  comunicacao,
negociagdo, trabalho em equipe, flexibilidade,
foco no cliente, relacionamento interpessoal,
comprometimento e proatividade.

Analista I

8153

Geréncia de
Gestao
Estratégica

Graduacdao completa em Engenharia de Producdo
ou Administracdo de Empresas;

Carteira ativa do Conselho, para os cursos que
possuem;

Experiéncia comprovada de, no minimo 06 meses,
no suporte ao mapeamento de processos;
Disponibilidade para trabalhar, presencialmente,
no Centro do Rio de Janeiro e para viagens.
Atitudes e  competéncias:  comunicacao,
negociagdo, trabalho em equipe, flexibilidade,
foco no cliente, relacionamento interpessoal,
comprometimento e proatividade.

Analista I

8154

Geréncia de
Auditoria

Graduacdo completa em Administracdo de
Empresas e/ou Contabilidade;

Carteira ativa do Conselho, para os cursos que
possuem;

Experiéncia comprovada de, no minimo 06 meses,
na area de Auditoria Interna;

Desejavel  conhecimento das praticas e
metodologia do IIA - Instituto dos Auditores
Internos do Brasil;

Desejavel conhecimento do Sistema RM Totvs,
Power BI e vivéncia com Qlik Sense, e nas
ferramentas Team Audit (Software de Gestdo de
auditoria);

Disponibilidade para trabalhar, presencialmente,
no Centro do Rio de Janeiro e para viagens.
Atitudes e competéncias: comunicacao,
negocia¢do, trabalho em equipe, flexibilidade,
foco no cliente, relacionamento interpessoal,
comprometimento e proatividade.
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Analista I

8155

Geréncia de
Ouvidoria

Graduacdo completa em Administracdo de
Empresas, Direito, Marketing, Comunicagao Social,
Filosofia e/ou Servico Social;

Carteira ativa do Conselho, para os cursos que
possuem;

Experiéncia comprovada de, no minimo 06 meses,
no atendimento em Ouvidoria interna e externa;
Desejavel certificacdo em ouvidoria, atuagdo em
terceiro setor;

Desejavel conhecimento em atendimento em
Midias Sociais, conhecimento em Canvas e
dominio do Pacote Office;

Disponibilidade para trabalhar, presencialmente,
no Centro do Rio de Janeiro e para viagens.
Atitudes e  competéncias:  comunicacao,
negociagdo, trabalho em equipe, flexibilidade,
foco no cliente, relacionamento interpessoal,
comprometimento e proatividade.

Analista I

8156

Assessoria de
Comunicagao

Graduacdo completa em Administracdo de
Empresas, Comunicagdo Social e/ou Marketing;
Carteira ativa do Conselho, para os cursos que
possuem;

Experiéncia comprovada de, no minimo 06 meses,
em atividades relacionadas ao marketing digital,
como criagdo de estratégia de presenca digital,
criativos e videos para redes sociais, com
apresentacdo de portfolio;

Desejavel conhecimento nos sistemas do Pacote
Adobe;

Desejavel conhecimento de técnicas de
copywriting, midias digitais, ferramentas de
inbound, e-mail marketing e trafego pago;
Disponibilidade para trabalhar, presencialmente,
no Centro do Rio de Janeiro e para viagens.
Atitudes e  competéncias:  comunicacao,
negociagdo, trabalho em equipe, flexibilidade,
foco no cliente, relacionamento interpessoal,
comprometimento e proatividade.

Analista I

8173

Geréncia de
Educacao -
Coordenagao de
Educagdo e
Cultura
Empreendedora

Graduacdo completa em  Publicidade e
Propaganda;

Experiéncia comprovada de, no minimo 06 meses,
em produ¢do de materiais educacionais,
diagramacao e criagdo de identidade visual;
Desejavel experiéncia em Colorimetria, analise
tipografica e criacdo de artes para eventos e
espacgos;

Desejavel com criacdo de identidade visual para
Ensino Basico e Ensino Superior;

Desejavel conhecimento em inovagdo e design
estratégico;

Disponibilidade para trabalhar, presencialmente,
no Centro do Rio de Janeiro e para viagens.
Atitudes e  competéncias:  comunicagao,
negociagdo, trabalho em equipe, flexibilidade,
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foco no cliente, relacionamento interpessoal,
comprometimento e proatividade.

2.2. Principais Atribuicdes:

CcODIGO DA VAGA

ATRIBUICOES DA VAGA

8146

Analisar Termo de Referéncia; Elaboracao de Editais; Monitorar e analisar documentacao dos
licitantes; Analisar e inserir dados em ferramentas de acompanhamento; Atendimento aos
fornecedores; Organizacdo de documentacao.

8147

Anélise de prestacao de contas de convénios e patrocinios; Elaboracdo de relatérios gerenciais
e operacionais; Organizacao e elaboragédo de planilhas; Insercdo de dados e solicitagdes nos
sistemas informatizados.

8148

Andlises de documentos financeiros; Acompanhamento e monitoramento de documentos e
processos; Elaboracdo de documentos e atestados de capacidade técnica; Elaboragdo de
relatérios e pareceres técnicos; Andlises e cruzamento de dados; Verificacbes de
conformidade de acordo com normativos (Compliance); Realizagdo de treinamento e
capacita¢des internas (legislagdo e normativos internos).

8149

Implantacdo e desenvolvimento do Programa de Integridade/Compliance; Efetuar a
atualizacdo e andlise dos indicadores de Compliance; Acompanhar atualizacdes regulatorias;
Elaboracdo e revisdo de politicas; Elaboracdo e aplicacdo de treinamentos; Divulgar o
Programa de Integridade do Sebrae para colaboradores, fornecedores e parceiros de negdcio.

8150

Elaboracdo de documentos, contetdos informativos, relatérios, planilhas e apresentacdes;
Gestdo e monitoramento de projetos executados pela Coordenagao; Atendimento, presencial
e digital, a clientes internos e externos e articulacdo com parceiros; Suporte para as demandas
administrativas e financeira; Registro e acompanhamento de sistemas de controle; Gestao de
contratos sob sua responsabilidade; Relacionamento, presencial e digital, com clientes
internos e externos; Articulagdo com parceiros internos e externos; Planejamento, gestdo e
execucgdo de projetos.

8152

Realizar tratamento e limpeza de banco de dados; Utilizar ferramentas estatisticas como R e
Python; Desenvolver dashboards estratégicos utilizando a plataforma Power B[ Aplicar
habilidades em Ciéncia de Dados e Business Intelligence; Identificar oportunidades e
monitorar indicadores estratégicos; Apoiar no suporte a governanga de dados; Auxiliar na
analise e interpretacdo de dados internos e externos para fornecer informacdes estratégicas
de apoio a gestdo; Prestar suporte as unidades responsaveis pelos dados estratégicos da
Instituicdo; Elaborar relatérios e apresentacdes de desempenho.

8153

Realizar reunides/entrevistas para entendimento/detalhamento das demandas de processos;
Modelar processos utilizando a notacdo BPMN em ferramentas como Heflo e Bizagi; Elaborar
documentacdo de processos como Manual de Procedimentos, Infograficos simplificados e
Especificagdo funcional de processos sistémicos; Auxiliar na utilizacdo e otimizagdo da
metodologia de processos utilizada na organizagdo; Atuar em treinamentos/workshops e
apresentagdes para divulgacdo dos processos; Desenvolver automacbes de baixa
complexidade no Power Automate; Auxiliar na identificacdo de riscos e controles internos de
processos; Atualizar o portfolio de processos no Power BI e intranet; Participar de
homologacdes de processos sistémicos; Dar apoio na implementacdo de processos; Auxiliar
na manutencao e atualizagdo da cadeia de valor do Sebrae/RJ.

8154

Executar os trabalhos planejados de auditorias internas com finalidade de emitir opinido,
avaliando a eficacia dos processos dos departamentos auditados; Elaboracdo de programas
de testes; Executar os testes de auditoria dentro dos prazos estipulados, qualidade e padrao
exigidos; Realizar monitoramento dos planos de agdo sugeridos; Utilizar de técnicas de
extracdo e analise de dados para testes de auditoria; Propor recomenda¢des de melhorias
compativeis com as melhores praticas; Elaboracdo de minutas de relatério de auditoria;
Revisar documentos e papéis de trabalho de auditoria garantindo sua acuracia e clareza;
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Adicionalmente o Auditor Junior podera compor uma equipe de trabalho para auxiliar outros
membros do departamento.

Atendimento ao cliente; Atendimento das Redes Sociais; Confeccdo de relatorios; Criacdo de
8155 conteudo digital; Organizacdo de eventos, suporte as atividades administrativas, dentre
outros.

Planejamento estratégico e gestdo de redes sociais, incluindo produgdo audiovisual e analise

8156 de métricas.

Desenvolver logotipos, paletas de cores, tipografia e outros elementos visuais; Criar materiais
para serem impressos e digitais, como cartdes de visita, panfletos, banners, folhetos,
infograficos etc. Organizar visualmente elementos graficos e textuais em layouts de
documentos, revistas, livros, e-books, apresentacbes etc. Criar interfaces de usuarios para
sites, aplicativos, redes sociais e outras plataformas digitais, garantindo uma experiéncia
visualmente atraente e intuitiva; Criar ilustracOes, gréaficos e icones que complementem o
conteudo visual e comuniquem efetivamente a mensagem. Manipular e retocar imagens
utilizando software de edicdo grafica para melhorar sua qualidade e adequéa-las ao propdsito
desejado; desenvolver elementos visuais para eventos, como painéis, backdrop, sinalizacéo, e
criar ambientes instagramaveis para promover interacdo e engajamento nas redes sociais;
Criar materiais de comunicacdo interna, como cartazetes, murais, boletins informativos, que
comuniquem aos interlocutores da Coordenacdo de Educagdo e seus parceiros informacées
pertinentes ao interesse de ambos; e combinar tipografia e cores de forma estratégica para
transmitir a mensagem desejada e criar uma identidade visual coesa. Aplicar principios de
design para resolver problemas e criar solu¢des inovadoras, alinhadas com os objetivos
estratégicos dos projetos.

8173

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

O processo seletivo visa a contratacdo de 11 (onze) profissionais portadores ou ndo de deficiéncia;

O candidato portador de deficiéncia podera requerer na forma do subitem 3.9. deste Comunicado,
atendimento especial, no ato da inscricdo, para o dia de realizagdo das provas, indicando as condi¢des de
gue necessita para a realizacao destas.

A carga horaria de trabalho é de 08 horas, de segunda a sexta-feira, perfazendo o total de 40 horas semanais.

A Remuneracao:

cODIGO DA VAGA SALARIO

Analista I R$ 5.025,53 (Cinco mil e vinte e cinco reais e cinquenta e trés centavos)

Analista II R$ 7.540,32 (Sete mil quinhentos e quarenta reais e trinta e dois centavos)

2.7.

2.8.

2.9.

E os beneficios oferecidos sao: assisténcia médica e odontoldgica, seguro de vida, previdéncia privada, vale
transporte e vale-refeicdo ou alimentacao.

Contatos: Todo e qualquer esclarecimento que o candidato possa ter a respeito dessa selegdo, devera ser
feito somente por escrito, através do endereco eletronico: sebrae.j@gd9rh.com.br no prazo de até 2 dias
Uteis da data de divulgacdo do resultado de cada etapa do processo.

Respostas esclarecimentos: O prazo é de até 2 (dois) dias Uteis para as respostas aos candidatos que
solicitarem esclarecimentos através do endereco eletronico: sebrae.rf@gd9rh.com.br apds a divulgacédo do
resultado de cada etapa do processo.

2.10. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar o cronograma, as convocagdes e tomar ciéncia da

publicagdo de todos os atos e dos resultados referentes a esse processo seletivo divulgados no site da GD9
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Assessoria em Recursos Humanos LTDA e no site do Sebrae/RJ.

3. DAINSCRICAO

Em atendimento a Lei geral de Protecdo de Dados — LGPD, as informacgdes inseridas no cadastro de inscricdo serdo
utilizadas, exclusivamente, para os processos seletivos conduzidos pela GD9 Assessoria em Recursos Humanos, em
que o candidato vier a se inscrever, e a divulgagdo dos resultados, assim como as convocag¢des para realizagcdo das
etapas do processo seletivo ocorrerdo no site da GD9 Assessoria em Recursos Humanos.

Antes de realizar seu cadastro, leia atentamente os requisitos para certificar-se de que preenche as necessidades da

vaga. A participacdo do candidato, com o preenchimento do cadastro e inscricao a vaga implicara o conhecimento

e a tacita aceitacdo das normas e condicoes estabelecidas neste Comunicado, sob as quais ndo podera alegar

desconhecimento.

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

A inscricdo deve ser realizada previamente no site da GD9 Assessoria em Recursos Humanos LTDA entre os
dias 25/04/2024 até o dia 16/05/2024 as 23h59, acessando: www.gd9rh.com.br > LOGO SEBRAE > VER
VAGAS > NA BARRA DE PESQUISA, PESQUISAR “8146" > VAGA 8146 ANALISTA 1—- ADMINISTRATIVA, "8147"
> VAGA 8147 ANALISTA I - GERENCIA DE CONTROLE INTERNO, “8148" > VAGA 8148 ANALISTA I - GERENCIA
DE CONTROLE INTERNO, “8149” > VAGA 8149 ANALISTA Il - GERENCIA DE CONTROLE INTERNO > “8150"
> VAGA 8150 ANALISTA II — GERENCIA DE PROJETOS, > “8152" > VAGA 8152 ANALISTA I — GERENCIA DE
GESTAO ESTRATEGICA, > “8153" > VAGA 8153 ANALISTA I — GERENCIA DE GESTAO ESTRATEGICA, > 8154"
> VAGA 8154 ANALISTA I — GERENCIA DE AUDITORIA, > “8155" > VAGA 8155 ANALISTA I — GERENCIA DE
OUVIDORIA, > “8156" > VAGA 8156 ANALISTA I — ASSESSORIA DE COMUNICACAO, > “8173" > VAGA 8173
ANALISTA I — GERENCIA DE EDUCACAO — COORDENACAQ DE EDUCACAO E CULTURA EMPREENDEDORA >
VER ANUNCIO COMPLETO > CANDIDATE-SE PARA ESTA VAGA. Preencha os campos necessarios e cadastre
seu curriculo com as suas experiéncias e formagao académica. Ndo é necessario anexar nenhum documento
comprobatdrio neste momento. Ao finalizar sua inscri¢do, o candidato receberd por email, uma mensagem
automatica de boas vindas da plataforma da GD9 Assessoria em Recursos Humanos.

O candidato somente podera se inscrever para uma Unica vaga. Dessa forma, no momento da inscricao
devera observar o cédigo e o link da vaga descritos no item 3.1. deste regulamento.

Caso o candidato se inscreva para mais de uma vaga, serd considerado, para fins do processo seletivo, a
ultima inscricdo realizada.

Em observancia ao principio constitucional da isonomia, todo e qualquer candidato que estiver em
consonancia com o perfil da vaga, divulgado neste comunicado, podera se candidatar a participar do
processo seletivo, independentemente do local de sua residéncia.

Procedimentos para Solicitacao de Atendimento Especial

3.5.1. O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizagdo das etapas do processo seletivo
devera indicar, na solicitacdo de inscricdo, os recursos especiais necessarios €, ainda, enviar, além do
curriculo os documentos comprobatérios como: copia simples do laudo médico que justifique o
atendimento especial solicitado, até o dia 16 de abril de 2024, impreterivelmente, para o endereco
eletronico: sebrae.rj@gd9rh.com.br. Apos esse periodo, a solicitacdo sera indeferida.

3.5.2. O fornecimento da copia simples do laudo médico é de responsabilidade exclusiva do candidato. O
SEBRAE/RJ ndo se responsabiliza por qualquer tipo de extravio que impeca a chegada do laudo ao seu
destino.

3.5.3. A copia simples do laudo médico valera somente para este Processo Seletivo, ndo sera devolvido e ndo
sera fornecida copia dessa documentagdo.

3.5.4. A relagdo dos candidatos que tiveram o seu atendimento especial deferido serad divulgada no site da
GD9 Assessoria_ em Recursos Humanos LTDA na ocasido da convocagdo de cada etapa do processo
seletivo.
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3.5.5. A solicitagdo de condicOes especiais sera atendida segundo os critérios de viabilidade e de razoabilidade.

4. DAS ETAPAS DA SELECAO

4.1. A selecdo sera realizada em 7 (sete) etapas:

— Analise curricular — Eliminatéria

—  Prova - Eliminatéria e Classificatoria

— Dinamica de grupo — Eliminatéria e Classificatéria

—  Entrevistas individuais — Eliminatoria e Classificatoria

— Entrevista com lideranca — Eliminatéria e Classificatoria
— Analise documental — Eliminatoria

—  Exame médico admissional — Eliminatéria.

A realizacdo da prova online pelo candidato, bem como a sua participacao nas demais etapas do processo seletivo,
que ocorrerem de forma remota, serdo gravadas com a finalidade de evitar a ocorréncia de fraudes, bem como manter
a evidéncia da realizacdo dessas etapas. A gravagdo tem como Unica finalidade de garantir a lisura do processo.

4.2. Analise curricular (eliminatéria):

A andlise curricular sera realizada para verificacdo dos requisitos publicados no item 2 deste Regulamento. Os
candidatos que atenderem, por intermédio das informacdes inseridas no cadastro, aos pré-requisitos estardo
habilitados a participar da 22 etapa do processo seletivo — Prova.

4.3. Prova (eliminatéria e classificatéria)

Os candidatos aprovados na etapa de andlise curricular serdo convocados para a etapa de prova.

43.1.

Serdo aplicadas provas de forma individual, na modalidade remota, por meio de ferramenta de aplicacéo
de provas online, para a qual sera disponibilizado um link de acesso especifico.

4.3.2. A prova sera de conhecimentos, lingua portuguesa e redacdo com carater eliminatério e classificatério.

433.

434.

4.35.

4.3.6.

Para a realizacdo da prova, os candidatos deverao utilizar um computador com acesso a internet, cimera
e _microfone, que deverdo permanecer ligados durante todo o periodo da prova, sob pena de
desclassificagao.

O candidato que ndo permanecer com a camera e o microfone ligados, ou tentar burlar de qualquer
modo a captura da imagem, sera desclassificado.

A prova terd a duracdo maxima de 3 (trés) horas e serd composta de 30 (trinta) questdes objetivas e
uma Redacao.

A prova objetiva de Geréncia Administrativa, Geréncia de Controle Interno, Geréncia de Projetos,
Geréncia de Gestao Estratégica, Geréncia de Auditoria, Geréncia de Ouvidoria, Assessoria de
Comunicacdo e Geréncia de Educacdo — Coordenacédo de Educagio e Cultura Empreendedora tera
Lingua Portuguesa e Conhecimentos. Sera composta de 30 (trinta) questdes de mdltipla escolha,
com 4 (quatro) alternativas de respostas para cada questdo (A, B, C, D), sendo apenas 1 (uma) alternativa
correta, com o grau de dificuldade compativel ao nivel de escolaridade minimo exigido, distribuidos da
seguinte forma:

Prova objetiva Geréncia Administrativa, Geréncia de Controle Interno, Geréncia de Projetos,
Geréncia de Gestao Estratégica, Geréncia de Auditoria, Geréncia de Ouvidoria, Assessoria de
Comunicacio e Geréncia de Educacao — Coordenacao de Educacao e Cultura Empreendedora
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e Lingua Portuguesa: 15 (quinze) questdes;
e Conhecimentos (Sebrae, Economia e MPE's): 15 (quinze) questdes;

43.8. O tema da redacdo serd de acordo com os conhecimentos das questdes objetivas e deverd ser
desenvolvida em no minimo 20 linhas e maximo 30 linhas.

43.9. A prova objetiva terd o valor de 10 pontos. Estardo aptos para a correcdo da Redagdo os candidatos
que pontuarem o minimo de 6,0 (seis pontos) no total de pontos distribuidos nas questdes objetivas,
a saber: Conhecimentos e Lingua Portuguesa. Sera eliminado do processo seletivo o candidato que ndo
obtiver o minimo de 80% (oitenta por cento) de acertos no total de pontos distribuidos no conjunto de
conteudos da prova de conhecimentos e lingua portuguesa (Nota da prova objetiva + nota da redagao,
dividimos por dois, resultando a média.

PROVA OBJETIVA + REDACAO
=8,0

2

4.3.10. A redacdo terd o valor de 10 pontos e, para aprovagao no processo seletivo o candidato precisa alcangar
80% (oitenta por cento) de média na somatdria das notas da prova objetiva e redacao.

4.3.11.0s candidatos serdo convocados, para a prova mediante publicacdo no site do Sebrae/RJ e da Empresa
GD9 Assessoria em Recursos Humanos LTDA, informando a data e horario para realizagdo da Prova. O
link de acesso sera enviado para o e-mail, de cada candidato, informado na inscricao.

4.3.12.0 candidato devera acessar o link indicado para realizacdo da prova, pelo menos, 30 (trinta) minutos
antes do horario previsto para o seu inicio, anexando documento de identificacdo (frente e verso) para
validagdo ao acesso. Utilizando computador (notebook ou desktop) com acesso a internet, camera e
microfone. Informamos que o uso de dispositivos da "Apple” podem bloquear o acesso a prova, e por
isso, ndo recomendamos que a prova seja realizada por ele.

4.3.13.0 candidato, que nao acessar o link no dia e horario determinado, ndo podera realizar a prova e sera
considerado desclassificado no processo seletivo.

4.3.14. A prova tera dudio e video do ambiente do candidato, monitorado e gravado com a finalidade de evitar
a ocorréncia de fraude no processo seletivo bem como para manter a evidéncia da realizagdo desta
etapa.

4.3.15.0 candidato devera assinalar as respostas das questdes objetivas, as perguntas que porventura nao
forem respondidas, por falta de tempo, ou por opg¢édo do candidato, serdo consideradas incorretas, ndo

somando assim na pontuag¢ado do candidato.

4.3.16. A redacdo devera ser realizada no campo destinado e seguindo as orienta¢des fornecidas na ferramenta
de aplicagdo de provas online.

4.3.17.Ndo havera sob hipdtese alguma realizacdo de prova fora da data e horario previamente estabelecido
e/ou realizacéo de prova de segunda chamada.

4.3.18.0 ndo comparecimento a prova, por meio de acesso ao link indicado, implicara a eliminacdo automatica
do candidato.

4.3.19.Nao haverd, por qualquer motivo, prorrogagdo do tempo previsto para aplicacdo da prova em virtude
de problemas de acesso e/ou instabilidade por parte do candidato.
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4.3.20.Caso ocorram eventuais problemas na ferramenta de aplicagdo de provas online, que afetem todos ou

a maioria dos candidatos, o tempo comprometido sera estendido ao final do horario previamente
estipulado.

4.3.21.Sera automaticamente eliminado do Processo Seletivo o candidato que:

a) for surpreendido em comunicacdo com terceiros, verbalmente, por escrito ou por qualquer outro
meio de comunicagdo, sobre a prova que estiver sendo realizada, ou estiver utilizando livros, notas
e impressos nao permitidos;

b) lancar mao de meios ilicitos para executar as provas, seja qual for;

C) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos;

d) descumprir as instrucbes fornecidas na ferramenta de aplicacdo de provas online e/ou previstas
neste Manual;

e) utilizar, ou tentar utilizar, meios fraudulentos, para obter aprovacdo propria ou de terceiros, em
qualquer etapa do Processo Seletivo.

4.3.22.No dia de realizagdo da prova, nao serdo fornecidas, informacdes referentes ao seu contetido e/ou aos

critérios de avaliacdo e de classificacao.

4.3.23.0s prejuizos relacionados a respostas incorretas informadas pelo candidato serdo de responsabilidade

do mesmo.

4.3.24. As instrucOes, constantes na ferramenta de aplicacdo de provas online complementam este manual e

deverdo ser rigorosamente observadas e seguidas pelo candidato.

4.3.25. Conteudo programatico da prova objetiva:

43.26.1. Prova objetiva Geréncia Administrativa, Geréncia de Controle Interno, Geréncia de Projetos,
Geréncia de Gestdo Estratégica, Geréncia de Auditoria, Geréncia de Ouvidoria, Assessoria de

Comunicacdo e Geréncia de Educacdo — Coordenacao de Educacdo e Cultura Empreendedora

Conhecimentos

- Lingua Portuguesa: Leitura e interpretacdo de texto; Lingua Falada e Escrita: uso informal e formal da
lingua; o nivel culto da linguagem; Coesao e coeréncia textual; O sistema ortografico vigente; Acentuacdo
gréfica; Morfossintaxe: estrutura e formacdo das palavras; classes de palavras; flexdes de palavras; frase,
oracdo, periodo; estrutura da frase; fungdes sintaticas; periodo simples e composto: coordenacgado e
subordinacédo; regéncia nominal e verbal; crase; concordancia nominal e verbal; substituicdo e colocacdo
dos pronomes pessoais obliquos atonos; Pontuagdo; Semantica: adequacdo vocabular; sinbnimos,
anténimos, homonimos e pardnimos; denotagdo e conotagao.

- Conhecimento Sebrae: missdo, visdo e valores, atendimento a micro e pequenas empresas, eventos,
auxilio a microempreendedores, servicos oferecidos a populacdo. MPE's: Aspectos estruturais, natureza
e caracteristicas das MPE's; Processo de constituicio das MPE's; Aspectos legais das MPE's; Orgaos
fomentadores das MPE's; Regulamentacdo e caracteristica das Micro e Pequenas Empresas;
Regulamentac¢bes e aspectos tributarios das Micro e Pequenas Empresas; Obrigacdes simplificadas
para Micro e Pequenas Empresas; Legalizagdo, registro e funcionamento das MPE's. Economia: A
dindmica da conjuntura econdmica: fatores econémicos, politicos e sociais; fndices financeiros e
econdmicos; Indicadores econdmicos e macroecondmicos: Indicadores de precos; do nivel de atividade;
de emprego e salarios; da politica monetaria: moeda, crédito, juros e cambio; do mercado financeiro;
politica fiscal.
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A Comissdo do Processo Seletivo ndo se responsabiliza pela comercializagdo de apostilas preparatérias para o presente
Processo Seletivo, bem como ndo serdo fornecidos e nem recomendadas nenhuma referéncia bibliografica para a
preparacdo para esta etapa.

4.4. Dinamica de grupo (eliminatéria e classificatéria):

Os candidatos aprovados na etapa anterior serdo convocados para a etapa da dinamica de grupo.

Os candidatos convocados passarao por situa¢des diversas, como estudo de caso, simulagdes de trabalho individuais
e em equipe, poderdo ainda elaborar um texto de trabalho, conforme proposta apresentada durante esta etapa.

Nesta etapa serao analisadas as seguintes competéncias:

Negociacao.
— Trabalho em Equipe.
Comunicacao.
— Flexibilidade.

Os candidatos receberdo pontuacdo de 0 (zero) a 5 (cinco) para cada competéncia.

Para classificacao nesta etapa o candidato devera alcancar pontuacao minima de 14 pontos, no somatoério das
competéncias, (equivalente a 70%).

As dinamicas de grupo serdo realizadas de forma remota por meio da ferramenta Google Meet. O link de acesso sera
informado no momento da convocacao.

O candidato, que ndo acessar o link no dia e horario determinado, ndo podera participar da dindmica de grupo e sera
considerado desclassificado do processo seletivo.

Né&o havera dinamica de grupo em outro dia e horario diverso daquele indicado no documento de convocacao, salvo
ocorram problemas com a ferramenta ou impossibilidade de acesso por parte da GD9 Assessoria em Recursos
Humanos e do Sebrae/RJ.

4.5. Entrevistas individuais (eliminatéria e classificatéria):

Os candidatos aprovados na dinamica de grupo serdo convocados para as entrevistas, que serdo realizadas com base
nas seguintes competéncias:

— Relacionamento Interpessoal.
Comprometimento.
Proatividade.

Foco no Cliente.

Os candidatos receberao pontuacdo de 0 (zero) a 5 (cinco) para cada competéncia.

Para classificacdo nesta etapa o candidato devera alcancar pontuacao minima de 14 pontos, no somatério das
competéncias, (equivalente a 70%).

As entrevistas individuais serdo realizadas de forma presencial ou remota em local ou link a ser divulgado no momento
da convocacao.

O candidato, que ndo acessar o link ou ndo comparecer no dia, horario e local determinado (de acordo com a
modalidade da entrevista a ser divulgado no momento da convocacao), ndo poderé participar da entrevista individual
e sera considerado desclassificado do processo seletivo.

Os candidatos poderao ser solicitados a elaborar um texto de trabalho, conforme proposta apresentada durante esta
etapa.

Nao havera entrevista individual em outro dia, horario e local diverso daquele indicado no documento de convocacdo,
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salvo acorram problemas com a ferramenta ou impossibilidade de acesso por parte da GD9 Assessoria em Recursos
Humanos e do Sebrae/RJ.

4.6. Entrevistas com Lideranca (eliminatoria e classificatdria):

Os candidatos aprovados na entrevista individual serdo convocados para a entrevista com Lideranga, que sera
realizada com base nas seguintes competéncias.

— Relacionamento Interpessoal.
— Comprometimento.

—  Proatividade.

— Foco no Cliente.

Os candidatos receberao pontuacdo de 0 (zero) a 5 (cinco) para cada competéncia.
Para classificacdao nesta etapa o candidato devera alcancar pontuacao minima de 14 pontos, no somatoério das

competéncias, (equivalente a 70%).

A entrevista com Lideranca sera realizada de forma presencial em local a ser divulgado no momento da convocagéo
no site da GD9 Assessoria em Recursos Humanos.

O candidato, que ndo comparecer no dia, horario e local determinado, ndo podera participar da entrevista com a
lideranca e sera considerado desclassificado do processo seletivo.

N&do haverad entrevista com lideranca em outro dia, horario e local diverso daquele indicado no documento de
convocagao, salvo ocorram alteracGes por parte do Sebrae/RJ.

47. Analise Documental (eliminatéria):

O candidato que alcancar maior pontuacdo no somatério das notas nas etapas de provas, dinamica de grupo,
entrevista individual e entrevista com lideranga sera convocado para a etapa de Analise Documental e devera
apresentar os seguintes documentos:

4.7.1. Geréncia Administrativa, Geréncia de Controle Interno, Geréncia de Projetos, Geréncia de Gestao
Estratégica, Geréncia de Auditoria, Geréncia de Ouvidoria, Assessoria de Comunicacdo e Geréncia
de Educacado — Coordenacao de Educacdo e Cultura Empreendedora

ESPACO CODIGO DA
OCUPACIONAL VAGA DOCUMENTOS
e Diploma ou certificado de conclusdo do curso de Administracdo
8146 de Empresas, Direito e/ou Gestdo Publica;

Analista e Carteira do Conselho para os cursos que possuem;
e Comprovante de experiéncia, de no minimo 06 meses, com
processos de cotacdo de preco, elaboracdo e analise de editais.

e Diploma ou certificado de conclusdo do curso de Ciéncias

8147 Contébeis, Administracdo de Empresas ou Economiga;

Analista e Carteira do Conselho para os cursos que possuem;

e Comprovante de experiéncia, de no minimo 06 meses, em
prestacdo de contas.

e Diploma ou certificado de conclusdo do curso de Ciéncias
Contabeis, Administracdo de Empresas ou Economia;

Analista 8148 e Carteira do Conselho para os cursos que possuem;

e Comprovante de experiéncia, de no minimo 06 meses, em
Compliance e na &rea de controladoria e finangas.
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e Diploma ou certificado de conclusao do curso de Direito;

e Diploma ou certificado de conclusdo da Pés-Graduacdo completa
em qualquer area do conhecimento;

e Carteira do Conselho ativa;

e Comprovante de experiéncia, de no minimo 03 anos, em
Compliance.

e Diploma ou certificado de conclusdo do curso de Administragao,
Economia, Empreendedorismo, Gestdo da Inovacdo e/ou
Engenharia de Producao;

e Diploma ou certificado de conclusdo da Pés-Graduacao completa

Analista II 8150 em cursos relacionados a Gestdo Empresarial, Gestdo da Inovacao
e/ou Gestdo de Projetos;

e Carteira do Conselho para os cursos que possuem;

e Comprovante de experiéncia, de no minimo 3 anos em gestdo de
projetos.

e Diploma ou certificado de conclusdo do curso de Estatistica ou
Ciéncia da Computacao;

e Comprovante de experiéncia, de no minimo 06 meses, em suporte
na andlise de dados.

e Diploma ou certificado de conclusdo do curso de completa em
Engenharia de Producdo ou Administracdo de Empresas;

Analista 8153 e Carteira ativa do Conselho, para os cursos que possuem;

e Comprovante de experiéncia, de no minimo 06 meses, no suporte
ao mapeamento de processos.

e Diploma ou certificado de conclusdo do curso de Administracdo
de Empresas e/ou Contabilidade;

Analista 8154 e Carteira ativa do Conselho, para os cursos que possuem;

e Comprovante de experiéncia, de no minimo 06 meses, na area de
Auditoria Interna.

e Diploma ou certificado de conclusdo do curso de Administracdo
de Empresas, Direito, Marketing, Comunicacdo Social, Filosofia
e/ou Servico Social;

e Carteira ativa do Conselho, para os cursos que possuem;

e Comprovante de experiéncia, de no minimo 06 meses, no
atendimento em Ouvidoria interna e externa.

e Diploma ou certificado de conclusdo do curso de Administracdo
de Empresas, Comunicacao Social e/ou Marketing;

e Carteira ativa do Conselho, para os cursos que possuem;

Analista I 8156 e Comprovante de experiéncia, de no minimo 06 meses, em atividades
relacionadas ao marketing digital, como criacdo de estratégia de
presenca digital, criativos e videos para redes sociais, com
apresentagdo de portfdlio.

e Diploma ou certificado de conclusdo do curso de Publicidade e

Analista II 8149

Analista I 8152

Analista I 8155

Propaganda;

Analista 8173 e Comprovante de experiéncia, de no minimo 06 meses, em producao
de materiais educacionais, diagramacdo e criacdo de identidade
visual.

Além dos documentos mencionados acima, o candidato deverd apresentar a documentacao solicitada no item 7 deste
regulamento.

4.8. Exame Médico Admissional (eliminatéria):
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O candidato aprovado nessa etapa sera considerado apto a contratacdo.

4.9.

E de responsabilidade do candidato qualquer custo relacionado a sua participacdo neste Processo Seletivo.

4.10.0 resultado de cada etapa do processo seletivo sera divulgado no site da GD9 Assessoria em Recursos

Humanos LTDA e no site do Sebrae/RJ.

4.11.ApOs a divulgagdo dos resultados de cada etapa o candidato podera solicitar, somente por escrito, pelo

enderego eletronico: sebrae.rj@gd9rh.com.br, esclarecimentos no prazo de até 2 dias Uteis da data de
divulgacdo do respectivo resultado.

5. RESULTADO FINAL DO PROCESSO SELETIVO

5.1.

5.2.

5.3.

54.

6. DA
6.1.

6.2.

6.3.

Os 11 (onze) candidatos que alcangarem maior pontuacdo no somatorio das notas nas etapas de provas
objetivas, dindmica de grupo, entrevista individual e entrevista com lideranca de acordo com o niimero de
vagas de cada cddigo de inscricdo, serdo convocados para o Exame Meédico Admissional e serdo
considerados aptos a contratacdo se aprovados nessa etapa.

Os demais candidatos, que alcancarem a nota minima, de acordo com os subitens 4.3.4.4. 4.5. e 4.6. deste
Regulamento, serdo considerados classificados para o cadastro reserva de acordo com cada cédigo de
inscricdo, levando-se em conta, para a ordem de classificacdo, o somatério das notas nas etapas das provas
objetivas, dinamica de grupo, entrevista individual e entrevista com lideranga e a vaga definida pelos
candidatos no momento da inscrigao.

Os candidatos aprovados, para o cadastro reserva, serdo convocados para as etapas de Analise Documental
e Exame Médico Admissional, quando do surgimento de novas vagas e terdo que ser aprovados nessas
etapas para ser considerados aptos a contratagao.

O cadastro reserva tera validade de 02 (dois) anos a contar da data de divulgacdo do resultado Final do
Processo Seletivo.

DIVULGAGAO DO RESULTADO E DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

O resultado final com ordem classificatéria sera divulgado no site da GD9 Assessoria em Recursos Humanos
LTDA e do Sebrae/RJ.

Se mais de um candidato obtiver a mesma nota final no Processo Seletivo, para efeito de desempate, seré
utilizado o critério de preferéncia ao candidato portador de deficiéncia;

Persistindo, ainda, o empate com a aplicacdo do subitem 6.2, considerar-se-4, para efeito de desempate, a
ordem a seguir:

a) maior pontuag¢do na Redacdo;

b) maior pontuacdo na Prova de Portugués;

¢) maior pontuag¢do na Prova de Atualidades;

d) maior pontuagdo na Entrevista com Lideranga;
e) maior pontuagdo na Entrevista Individual; e

f)  maior pontuagdo na Dinamica de Grupo.

7. DOS REQUISITOS BASICOS PARA CONTRATACAO:

ter, na data da admissao, idade minima de 18 anos;

possuir escolaridade e perfil correspondente ao nivel exigido neste Regulamento;

nao exercer cargo ou fung¢do publica, ressalvadas as acumula¢des permitidas;

disponibilidade de tempo para exercer suas atividades de segunda a sexta, com carga horaria diaria de 08
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horas;

— firmar declaracdo de ndo estar cumprindo sancdo por idoneidade, aplicada por qualquer 6rgao publico ou
entidade da esfera federal, estadual ou municipal;

— firmar declaragdo de que ndo tenha sido demitido a bem do servigo publico ou condenado a crime doloso
contra a vida ou administragcdo ou ao atendimento das condi¢des previstas neste manual;

— apresentar declaracdo de que ndo possui antecedentes criminais;

§ 1° - A ndo comprovacao de qualquer dos requisitos especificados nos subitens anteriores impedira que o candidato
assuma a vaga e o eliminara do processo seletivo.

Quando convocados para assinatura do contrato de trabalho, os candidatos deverdo apresentar os documentos
comprobatdrios das condicdes estabelecidas no item anterior, juntamente com os demais documentos pessoais
exigidos, no prazo que for fixado no documento de convocacdo. A ndo apresentacdo de qualquer documento
implicara na impossibilidade de contratacdo do candidato.

7.1.

7.2.

8.

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

Documentacdo necessaria para a contratacéo:

— carteira profissional;

— certificado de reservista;

— titulo de eleitor;

— carteira de identidade;

-  CPF;

- PIS;

— certiddo de nascimento ou casamento;

— certiddo de nascimento (filhos ou dependentes);
— OTretrato 3 x 4;

— curriculum vitae;

— diplomas ou certificados de conclusdo de cursos;
— comprovante residencial atualizado; e

— conta no Banco do Brasil ou Caixa Economica Federal.

Verificada, a qualquer tempo, a apresenta¢do de documentos falsos e/ou de inscricdo que ndo atenda a todos os
requisitos do presente Regulamento, serd o candidato, automaticamente eliminado, do Processo Seletivo ou
demitido por justa causa caso ja tenha sido firmado o Contrato de Trabalho.

DA CONVOCAGAO E CONTRATACAO
A convocacgao, para contratacdo, dar-se-a por e-mail.

O candidato que, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, ndo atender a convocagao de que trata o item anterior, sera
considerado desistente, sob pena de ser eliminado do processo seletivo, anulando-se os atos decorrentes da
inscricdo.

Sao condigbes para a contratacao:

— ter sido aprovado e classificado no Processo Seletivo;

— apresentar documentacdo completa, conforme previsto neste manual, e relacdo a ser divulgada por ocasido
da convocacao;

— apresentar aptiddo, sem qualquer restricdo, para o exercicio, no exame médico admissional, realizado em data
e local a ser definido posteriormente; e ndo ser servidor da administracdo direta ou indireta da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e/ou dos Municipios, nem empregado ou servidor de suas subsidiarias e
controladas, ressalvadas as acumulagdes de cargos/empregos previstos na Constituicdo Federal.

O candidato aprovado, que ndo atender a convocacgdo, no prazo fixado perdera o direito a convocacdo para a
vaga para a qual se habilitou, facultando ao SEBRAE/RJ a convocacdo do candidato classificado na ordem
subsequente das vagas existentes.
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8.5. O candidato admitido deve entrar em exercicio imediatamente, a contar da data da admissdo, tornando-se sem
efeito o ato de admisséao, se o candidato ndo assumir no prazo previsto, apds cumpridas as formalidades legais.

9. CRONOGRAMA DOS PROCESSOS SELETIVOS

ETAPA DATA HORARIO (Brasilia)
Divulgacdo do Processo Seletivo. 25/04/2024 | -
Inscri¢des 25 a 16/05/2024 Até as 23h59 do dia 16/05/2024
Resultado da 12 etapa — Analise Curricular 22/05/2024 Até as 23h59 no site da GD9RH
Convocacao para a 22 etapa — Prova 27/05/2024 Até as 23h59 no site da GDIRH
Realizagdo da 22 etapa - Prova 03/06/2024 | -
Divulgacdo Gabarito 04/06/2024 Até as 23h59 no site da GDI9RH
X - 3 ~
Divulgacdo do resultado da 2* etapa 21/06/2024 Até as 23h59 no site da GDIRH
Provas
Convocacao para a 32 etapa — Dinamica de Dia, horario e link de acesso a ser
2 2024 . .
Grupo 6/06/20 divulgado no site da GD9RH
Realizagdo da 32 etapa - Dinamica de s .
Grupo 01 a 19/07/2024 Até as 23h59 no site da GD9RH
X - 3 ~
Divulgacgo do resultado 3 etapa 22/07/2024 Até as 23h59 no site da GDIRH
Dinamica de Grupo
Convocacgao para a 42 etapa — Entrevista s .
. 25/07/2024 Até as 23h59 no site da GD9RH
Individual
Realizacao da 42 etapa — Entrevista Local e horério a ser divulgado no
Individual 30/07 a 09/08/2024 site da GD9RH
X - 3 _
Divulgagdo do resultado 47 etapa 12/08/2024 Até as 23h59 no site da GDIRH
Entrevista Individual
Convocacgao para a 52 etapa — Entrevista s .
15/08/2024 Até as 23h59 no site da GD9RH

com Liderancga
Realizacdo da 52 etapa — Entrevista com

20 a 29/08/2024 Local e horario a ser divulgado no

Lideranca site da GD9RH
Divulgacdo Resultado Final 02/09/2024 Até as 23h59 no site da GD9RH
Convocacao Para Entrega d(,e _ 05/09/2024 Envio de e-mail para o candidato
documentagdo e exames médicos aprovado

En:cr(?ga de documentagdo e exames 10/09/2024 Local e horérlo a ser d|vulg~gado no
médicos e-mail de convocagao
Previsdo de admissao 17/09/2024 |  —mee-

10. DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1.E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacido de todos os atos, deste Regulamento e os
comunicados referentes a este Processo Seletivo, no site da GD9 Assessoria em Recursos Humanos LTDA.

10.2.Em cumprimento ao principio da transparéncia, sera divulgado, no site da GD9 Assessoria em Recursos Humanos
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LTDA. e no portal do Sebrae/RJ, os resultados e convocacdes de todas as etapas do processo seletivo contendo
as seguintes informacgdes dos candidatos inscritos: nome completo, classificacdo e status de aprovacao.

10.3.Ap6s a divulgacdo dos resultados de cada etapa o candidato poderd solicitar, somente por escrito,
esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias Uteis da data de divulgagdo do respectivo resultado.

10.4.E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos deste manual e os
comunicados referentes a este processo seletivo no site da GD9 Assessoria em Recursos Humanos LTDA. e no

portal do Sebrae/RJ.

10.5.0 Processo Seletivo, assim como as convocagdes e divulgacdes dos resultados de cada etapa ficarad publicado na
internet pelo periodo de até 05 (cinco) anos (contados a partir da divulgagdo do resultado final), sabendo que,
as informacdes serdo indexadas nos mecanismos de busca.

10.6.A publicacdo das convocacdes e resultados, de cada etapa, estardo disponiveis para qualquer pessoa que deseje
acompanhar o processo seletivo;

10.7.Mesmo apos a despublicacdo do processo seletivo os dados serdo arquivados pelo periodo de 05 anos para
prestacdo de contas aos érgaos de controle.

10.8.0s itens deste Regulamento poderdo sofrer eventuais alteragdes, atualizagdes ou acréscimos, enquanto nao
consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito, até a data da convocacdo dos candidatos para o
evento correspondente, circunstancia que serd mencionada com a devida antecedéncia, em Regulamento ou
aviso a ser divulgado, de forma a assegurar as informacdes aos candidatos.

10.9.A mudanca de endereco, quando ocorrer, devera ser informada, formalmente, somente por escrito, através do
endereco eletronico: sebrae.rj@gd9rh.com.br

10.10. O candidato podera obter, informacdes referentes ao Processo Seletivo, somente por escrito, por meio do
endereco eletronico: sebrae.rf@gd9rh.com.br.

10.11.  Nao serdo fornecidos atestados, copias de documentos, certificados ou certiddes relativas a participagcdo no
processo seletivo, notas e desempenho de candidatos.

10.12.  E reservado ao SEBRAE/RJ o direito de proceder a contratacdo em niimero que atenda ao seu interesse e as
suas necessidades.

10.13. A verificacdo, em qualquer época, de declaragdo falsa ou de documentos falsos, apresentados pelo
candidato no ato da inscri¢do ou da contratacdo importara na anulacdo daquela e, em consequéncia, de todos os
atos dela decorrentes, sem prejuizo de outros procedimentos legais cabiveis.

10.14.  Os casos omissos, no presente Regulamento, serdo resolvidos pelo SEBRAE/RJ.

10.15. Fica assegurado ao SEBRAE/RJ o direito de transferir ou revogar, no todo ou em parte, o presente Processo

Seletivo, sem que em decorréncia dessa medida tenham os participantes direito a indenizacdo, compensacédo ou

reclamacao de qualquer natureza.

Rio de Janeiro, 25 de abril de 2024.
Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas no Estado do Rio de Janeiro — Sebrae/RJ

GD9 Assessoria em Recursos Humanos LTDA.
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